ICT feSeni

0O, Smart Data Box Gold

O, Smart Data Box
Solution Gold

VaSe datové schranky — nase starost, vaSe spokojenost!

Koncepce a architektura
Feseni O, Smart Data Box
Solution Gold

Reseni je vybudovano na zékladé
produktu ADOBE LC, ktery poskytuje
funkcionalitu pro vybudovani
robustniho feseni pro automatizaci
prace s datovymi schrankami

ve velkych spole¢nostech ¢i
holdingu. Toto feSeni umoZriuje
nastaveni pravidel pro automatické
nebo manualni tfidéni ptichozich
datovych zprav a jejich distribuci

na prislusné utvary nebo koncové
ptijemce vcetné jejich notifikace,
periodické kontrolovani datové
schranky a automatické stahovani
noveé prichozich datovych zprav, audit
a sledovani toku datovych zpray,
kompletace a odeslani nové datové
zpravy ¢i odpovédi na doslou zpréavu,
zobrazeni fronty datovych zprav pro
specificky utvar nebo specifického
uzivatele.

Diky robustni architekture feseni

Ize do prostfedi O2 Smart Data Box
Solution Gold integrovat organizacni
strukturu zakaznika, a lepe tak fidit
pristupy a praci uzivatel s datovymi
zpravami,generovat statisticke reporty.

Prihlaseni do aplikace
Uzivatel se k aplikaci prihlasuje
prostrednictvim tenkého klienta
(webovy prohlizec). Prihlaseni se
uskutecni bud' na zakladé pridéleného
uzivatelského jména a hesla, nebo

v pfipadé napojeni na organizacni
strukturu pres LDAP, Ize vyuZzit SSO.
Na zakladé téchto udajd dojde

k autentizaci a autorizaci uZivatele.

Po pfihlaseni ma uzivatel k dispozici
svoji osobni frontu, kde jsou pfifazeny
datové zpravy pfimo na konkrétniho
uZivatele, a frontu Utvaru/d,

do kterého/kterych uzivatel patfi.

A felefonica company

Prevzeti zprav z datové
schranky

K prebirani datovych zprdv mize
dochdzet z jedné nebo z vice datovych
schranek. UZivatel ma rovnéz

moznost zvolit mezi automatickym
nebo manualnim rezimem stahovani
zprav. Pfijaté datové zpravy se fadf

do fronty zaméstnanctim ¢i Utvar@im

a dale jsou bud' zpracovavany, nebo
redistribuovany v souladu s organizac¢ni
strukturou.

Tridéni a distribuce
datovych zprav

Systém podporuje moznost vytvaret
jednoducha pravidla, na zakladé
kterych ma byt datova zprava
automaticky distribuovana na cilové
Utvary Ci osoby. Pri redistribuci
datovych zprav dochazi automaticky
k jejich fazeni do fronty a notifikaci
daného utvaru nebo osoby. Pokud
neni zprava Utvarem nebo osobou
zpracovana, vraci se zpét do virtuaIni
podatelny.

Audit a logovani

Veskeré procesy s datovymi

zpravami jsou automaticky logovany
do databéaze a pres uzivatelské rozhranf
je mozné sledovat, v jakém stadiu se
konkrétni datova zprava nachazi.

Notifikace o novych
zpravach

Uzivatel ¢i Utvar maze byt notifikovan
0 nové datové zpravé urcené

ke zpracovani e-mailem nebo
prostfednictvim klientské aplikace
nainstalované na pracovni stanici.
Reseni O, Smart Data Box Gold
rovnéZ umoZzriuje nastavit opakované
pripominani, pokud se blizi termin
zpracovani datové zpravy nebo pokud
na ni nebylo v urcité dobé reagovano.



O, Smart Data Box Gold

O, Smart Data Box
Solution Gold

Vase datové schranky — nase
starost, vase spokojenost!

Radi vam poskytneme dalsi informace.

Kontaktujte nas pfimo na adrese
smartdatabox@o2bs.com

nebo zavolejte na zékaznickou linku
800 02 02 02
Korporatni zakaznici:

Linka pro korporatni zakazniky
800 111 777 nebo *77
korporace@o2.com

Verejna sprava:

Linka pro zékazniky verejné spravy
800 222 777
verejnasprava@o2.com

Dalsi podrobnosti se dozvite na www.02bs.com.
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Kompozice nové datové
zpravy

Systém umoznuje odesilat datové
zpravy na vice adres soucasné

s moznosti vybéru adresy z interni
databaze. Rozepsané datové zpravy
Ize uloZit jako koncepty a po odeslani

systém automaticky kontroluje ISDS
a ¢eka na dorucenku.

Archivace a zalohovani
Aplikace je pfipravena na napojeni
na stavajici systém zalohovanf

a archivace standardné pouzivany

v ramci organizace. Je v3ak také
pfipravena na napojeni na

0, Smart Trusted Archive (O, STA)
poskytovany spole¢nosti Telefénica O2.

PFinosy reseni
o Rizené a bezpecné stahovani
datovych zprav z ISDS

e Rizeny a evidovany obéh datové
zpravy (workflow)

e Moznost uloZeni datovych zprav
po dobu delsi nez zékonem
stanovenych 90 dn(

e Podpora dlouhodobé archivace

e Podpora automatického tridénf
na zakladé jednoduchych pravidel

e Audit prace s datovymi zpravami

0, Smart Data Box Gold je

postaven na robustni technologii

a nabizf Sirokou paletu moznosti

integrace dil¢ich komponent

do IS organizace, napt. hromadné

generovani PDF dokumentt/reportd,

konverze nativnich formatd

do PDF, audit obéhu elektronickych

dokumentd, process management

na vnitropodnikové procesy apod.

Komponenty O, SDB Gold a jejich uloha v reSeni

02 508 Solution Gold
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